» VY

OGOLNE WARUNKI WSPOLPRACY i ZLECEN TRANSPORTOWYCH POMIEDZY
PRZEWOZNIKIEM A DSV AIR & SEA Sp. z 0.0. lub DSV AIR & SEA POLAND Sp. z o.0.

Celem niniejszych Warunkéw jest uregulowanie i transparentno$¢ zasad wspotpracy pomiedzy
Stronami Umoéw Zlecenia Transportowego pomiedzy Spétkg DSV Air & Sea Sp. z 0.0. lub Spdtka
DSV Air & Sea Poland Sp. z 0.0. (zwanymi dalej Zleceniodawcg), a Przewoznikami.

Przewoznik przyjmujgc Zlecenie Transportowe (zwane dalej Zleceniem) oswiadcza, ze posiada
wymagane prawem zezwolenia, licencje oraz inne wymagane decyzje administracyjne, niezbedne
do prawidtowego wykonywania umowy.

Postanowienia zawarte w niniejszych Warunkach dotyczgce Przewoznika obowigzujg réwniez
wszystkie osoby, ktérymi postuguje sie Przewoznik w celu realizacji Zlecen, w szczegdlnosci
kierowcow, ktorzy bezposrednio wykonujg przewdz towardw wynikajgcy ze Zleceh. Przewoznik
odpowiada za dziatania wszystkich oso6b, ktdérymi postuguje sie przy realizacji Zlecen
transportowych jak za swoje wlasne dziatania.

Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego powiadomienia siebie nawzajem, jezeli ktérekolwiek z
zawartych w niniejszych Warunkach os$wiadczeh lub zapewnien stang sie nieprawdziwe lub
nieaktualne w czasie obowigzywania niniejszych Warunkow.

Przewoznik nie moze powierzy¢ wykonania zlecenia osobie trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody
Zleceniodawcy. W przypadku, gdy Przewoznik powierzy wykonanie Zlecenia innej osobie bez zgody
Zleceniodawcy, wtedy Przewoznik bedzie zobowigzany do naprawienia wszelkich szkdd
poniesionych przez Zleceniodawce z tego tytutu.

Poprzez przyjecie Zlecenia Przewoznik oswiadcza, iz posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej przewoznika rozszerzone o klauzule przewoznika umownego (dot. Spedycji i
Przewoznikow podzlecajgcych Zlecenia) oraz z rozszerzeniem o klauzule kradziezy i rozboju,
ktorym objete sg réwniez Przewozy wykonywane przez podwykonawce.

Obowigzkowe posiadanie przez Zleceniobiorce waznej i optaconej polisy ubezpieczenia w zakresie
OCP w wysokos$ci minimum 250 000 EUR na kazde zdarzenie lub o wartosci obliczonej jako iloczyn
co najmniej 8,33 SDR na 1 kg wagi brutto wynikajgcej ze Zlecenia transportowego na kazde
zdarzenie przy transporcie miedzynarodowym. W przypadku, gdy polisa OCP wygasa w trakcie
trwania Umowy zawartej ze Zleceniodawcg lub w trakcie $wiadczenia ustug na rzecz
Zleceniodawcy, Przewoznik zobowigzuje sie niezwiocznie, nie pdzniej niz w ciggu dwéch dni
roboczych od wygasniecia dotychczasowej polisy, dostarczy¢ Zleceniodawcy kopie odnowionej lub
nowej polisy OCP wraz z potwierdzeniem uiszczenia sktadki lub innym dowodem potwierdzajgcym
waznosé polisy (np. zaswiadczenie ubezpieczyciela/certyfikat). Naruszenie reguty, o ktérej mowa w
niniejszym postanowieniu,

upowaznia Zleceniodawce do rozwigzania umowy zawartej z

Przewoznikiem, w trybie natychmiastowym z winy Przewoznika.
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Przewoznik jest zobowigzany do kulturalnego i uprzejmego zachowania wobec Klientow
Zleceniodawcy, ich pracownikéw oraz do dbatosci o stan techniczny, czystos¢ i wyglad pojazdéw
ktorymi postuguije sie w trakcie realizacji Umowy.

Przewoznik zobowigzuje sie powstrzymac od wykonywania ustug na rzecz innych podmiotéw, jezeli
miatyby one uniemozliwi¢ wykonanie realizowanej ustugi na rzecz Zleceniodawcy lub negatywnie
wptyng¢ na ich jakoscé.

Przewoznik zobowigzuje sie, ze Kierowca bedzie obecny podczas zatadunku i roztadunku a w
przypadku braku takiej mozliwosci naniesie odpowiednie informacje na liScie przewozowym.
Wszelkie zastrzezenia dotyczace stanu i ilosci towaru przy zatadunkach/wytadunkach winny zosta¢
odnotowane w polu nr 18 CMR / na wszystkich kopiach listu przewozowego.

Przewoznik zapewnia, ze w przypadku stwierdzenia szkody w przewozonym towarze, bedzie
sporzadzony protokét szkody oraz dokumentacja fotograficzna przy udziale nadawcy bgdz odbiorcy
towaru w celu ustalenia odpowiedzialnosci oraz ze podejmie czynnosci majgce na celu
zabezpieczenie praw regresowych. Dokumentacje Przewoznik przekaze niezwtocznie do spedytora
Zleceniodawcy.

W razie utrudnien w miejscu zatadunku/roztadunku kierowca nie moze odjechaé bez wyraznej,
pisemnej zgody Zleceniodawcy. Wszelkie przestoje wynikte z winy nadawcy/odbiorcy towaru muszg
by¢ zgtaszane bezzwtocznie Zleceniodawcy i potwierdzone na karcie postoju/liscie CMR/ krajowym
liscie przewozowym, do czego zobowigzuje sie Przewoznik.

Kazdorazowo konieczna jest informacja telefoniczna/SMS o zakonczonym zatadunku/wytadunku
towaru do spedytora Zleceniodawcy.

W przypadku opuszczenia pojazdu podczas postoju kierowca zobowigzany jest do zamkniecia
wszystkich drzwi i okien w aucie, uruchomienia wszystkich dostepnych zabezpieczen
mechanicznych i elektronicznych oraz zabrania ze sobg kluczykéw od samochodu.

Luk bagazowy/ strefa zatadunku musi by¢ zawsze zamknieta w sposéb uniemozliwiajgcy dostep
do towaru (klucz, kiédka itp.).

Naruszenie lub zerwanie zamknie¢ celnych (plomb) przez osobe nieupowazniona na podstawie
przepisow prawa musi by¢ natychmiast zgtoszone Zlecajgcemu spedytorowi, a stan towaru
sprawdzony i udokumentowany. Kierowca wiozacy towar zabezpieczony plombg obowigzany jest
do kazdorazowego sprawdzania stanu plomby (po zatadunku, przed roziadunkiem, podczas
postojow). Dodatkowo kierowca jest zobowigzany do sporzadzenia zdje¢ przed zerwaniem plomby
celnej i po jej zatozeniu, w taki sposoéb, aby plomba byta widoczna w catosci i mozliwy byt odczyt
numeréw na plombie. Przewoznik jest zobowigzany do niezwlocznego zabezpieczenia i

udostepnienia zdje¢ Zlecajgcemu.
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Parkowanie dozwolone jest wylgcznie w miejscach strzezonych, ewentualnie w wyjgtkowych
przypadkach w miejscach wyznaczonych przez ubezpieczyciela Przewoznika. Dopuszcza sie
mozliwosé postoju wraz z tadunkiem na parkingu przy stacji benzynowej przy drodze gtéwne;j
(krajowej, ekspresowej lub autostradzie), przystosowanym do postoju samochodoéw ciezarowych,
oswietlonym po zmierzchu, o ile miejsce posiada dozor ochrony lub monitoring kamer, oraz pod
warunkiem, ze kierowca nie pozostawia pojazdu na dtuzej niz 30 min. Strony postanawiajg, ze w
przypadku Zleceh dot. przewozu towaru wartosciowego HVC (High Value Cargo) niniejsze
postanowienie otrzymuje nastepujgce brzmienie: Postdj pojazdu wraz z tadunkiem dopuszczalny
Jest wytgcznie na parkingu strzezonym lub na terenie ogrodzonym, zamknietym i o$wietlonym, ktory
posiada kontrole dostepu i pozostaje pod catodobowym dozorem w sposob uniemozliwiajgcy
kradziez towaru. W przypadku postoju poza parkingiem strzezonym lub ww. terenem dopuszcza sie
wytgcznie postoj konieczny wynikajacy z wystgpienia sity wyzszej. Ponadto za wyjgtkiem parkingow
strzezonych i terendw ogrodzonych, zamknietych i oswietlonych, ktére posiadajg kontrole dostepu
i pozostajg pod catodobowym dozorem w sposob uniemozliwiajgcy kradziez towaru, przewoznik
zobowigzany jest dokonac, co godzine doktadnej kontroli stanu pozostawionego pojazdu.
Obowigzuje bezwzgledny zakaz postoju w obszarach podwyzszonego ryzyka (obszarach lesnych,
niezabudowanych, nieo$wietlonych, pod domem kierowcy, parkingach niestrzezonych itp).
Posiadanie wszelkich dokumentéw i wyposazenia, wymaganych przepisami prawnymi, a
niezbednych do realizacji niniejszego zlecenia cigzy na Przewozniku.

Srodek przewozowy musi byé w dobrym stanie technicznym, czysty. Obowigzkowe jest spetnianie
zalecen technicznych producenta pojazdu.

Jednostki silnikowe w zakresie emisji zanieczyszczen zawartych w spalinach zgodnie z
wymaganiami okreslonymi przynajmniej wg normy EURO4 lub lepszej, przy jednoczesnym
spetnieniu wymogoéw prawnych, w tym dotyczacych korzystania ze srodowiska, majgc rowniez na

uwadze https://www.dsv.com/pl-pl/wsparcie/dokumenty/strefa-przewoznika/air-sea opublikowany

na www.dsv.com.

Przewoznik ma obowigzek bezzwlocznego informowania o kontrolach i ewentualnych

zatrzymaniach przez organy celne i policyjne, awariach technicznych, niezgodnosciach
dotyczacych iloéci i stanu tadunku, braku dokumentéw itp. Jest zobowigzany do niezwtocznego
zgtaszania Zlecajgcemu wszelkich okolicznosci, ktére mogg mie¢ wpltyw na utrudnienie w realizacji
Zlecenia lub mogg doprowadzi¢ do opdznien w jego realizacji.

W przypadku towaréw importowych przewozonych pod dozorem celnym Przewoznik zobowigzany
jest w pierwszej kolejnosci do zgtoszenia sie na miejsce odprawy zgodnie z polem ODPRAWA

CELNA ODBIORCZA, a w drugiej kolejnosci na miejsce roztadunku zgodnie z polem MIEJSCE
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ROZLADUNKU. W przypadku nie zastosowania sie do powyzszego przewoznik jest zobowigzany
do jak najszybszego dostarczenia towaru na miejsce odprawy i poniesienia wszelkich dodatkowych
kosztow z tym zwigzanych (w tym dodatkowych obcigzen natozonych przez organy celne w zwigzku
ze zdarzeniem). W przypadku towaréw eksportowych kierowca zobowigzany jest w pierwszej
kolejnosci do zgtoszenia sie na miejsce zgodnie z polem MIEJSCE ZALADUNKU, a w drugiej
kolejnosci na miejsce odprawy zgodnie z polem ODPRAWA CELNA NADAWCZA. W przypadku nie
zastosowania sie do powyzszego Przewoznik jest zobowigzany do jak najszybszego zgtoszenia sie
na miejsce zgodnie z polem MIEJSCE ZALADUNKU i poniesienia wszelkich dodatkowych kosztéw
z tym zwigzanych (w tym dodatkowych obcigzer natozonych przez organy celne w zwigzku ze
zdarzeniem).

W razie nie podstawienia samochodu, w terminie okreslonym w polu Zlecenia TERMIN
ZAtADUNKU lub naruszenia ktéregokolwiek z postanowien ust. 6, 7, 10, 15, 17 tych Warunkéw
Wspolpracy, Zleceniodawca zastrzega sobie prawo naliczenia kary umownej w wysokosci 50%
frachtu.

Jezeli Przewoznik nie zgtosi sie na miejsce odprawy zgodnie z pkt. 23, wedtug wytycznych Zlecenia,
Zleceniodawca zastrzega sobie prawo naliczenia dodatkowej kary umownej rownowartosci 150
EUR, co nie wyklucza ewentualnych roszczen wynikajacych z usuniecia towaru spod dozoru
celnego.

Przewoznik jest zobowigzany do zabezpieczenia towaru na czas transportu w spos6b zapewniajgcy
jego bezpieczny przewo6z. Ponadto Przewoznik jest zobowigzany wyposazy¢ kierowcéw
wykonujgcych przewo6z towaréw objety niniejszym Zleceniem w urzadzenia do komunikacji
dwukierunkowej, np. telefon komérkowy.

W przypadku przewozu miedzynarodowego drobnicowego Przewoznik jest zobowigzany
wyposazy¢ naczepe w materialy zabezpieczajgce do transportu, w szczegdlnosci maty
antyposlizgowe, 16 paséw mocujgcych (lub 4 tyczki teleskopowe), o ile strony nie postanowig
inacze;.

W przypadku przestojéw czas wolny od optat 24h (48h dla bytych krajow CIS) dla towardéw celnych
oraz 8h dla towaréw niepodlegajgcych przepisom celnym. Przewoznikowi nie przystuguje zwrot
kosztéw z tytutu postoju w niedziele i Swieta lokalne, w trakcie postoju na granicy, o ile Strony nie
postanowig inaczej.

W przypadku odbioru przez Przewoznika, na zlecenie Zleceniodawcy, kontenera z terminalu
kontenerowego/depot (dalej ,Terminal’), Przewoznik jest zobowigzany udokumentowac stan
pobieranego kontenera (ze szczegdinym uwzglednieniem uszkodzen mechanicznych, szczelnosci

(stan uszczelek i przeswity) i obecnosci zapachdéw obcych). W chwili odbioru kontenera z Terminalu
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Przewoznik jest w szczegdlnosci zobowigzany: (i) zgtosi¢ zatadowcy wszystkie stwierdzone
nieprawidtowosci (poprzez wpisania ich w dokumencie odbioru/zwrotu), (ii) udokumentowaé
fotograficznie stan kontenera, (iii) niezwlocznie przekaza¢ Zleceniodawcy dokumentacje
fotograficzng potwierdzajgcg stan kontenera oraz zobowigzany jest niezwlocznie poinformowaé
Zleceniodawce o ewentualnych uszkodzeniach. Jezeli Przewoznik obierze kontener z Terminalu
bez udokumentowania jego stanu (w tym, bez zgloszenia zatadowcy nieprawidlowosci poprzez
wpisanie ich w dokumencie odbioru) domniemywa sie, ze Przewoznik odebrat kontener z Terminalu
w stanie okreslonym przez zatadowce, tj. ze kontener zostat odebrany przez Przewoznika w stanie
nieuszkodzony oraz domniemywa sie, ze wszelkie ewentualne uszkodzenia kontenera powstaty w
okresie, gdy kontener byt w posiadaniu Przewoznika i co za tym idzie, Przewoznik bedzie
zobowigzany pokry¢ wszelkie opfaty i naprawi¢ wszelkie szkody zwigzane z uszkodzeniem
kontenera (np. uszkodzenia niezgtoszone podczas odbioru kontenera, a stwierdzone podczas jego
zwrotu do Terminalu). W przypadku zwrotu przez Przewoznika kontenera do Terminalu, Przewoznik
jest zobowigzany udokumentowac¢ fotograficznie stan zwracanego kontenera oraz zobowigzany jest
niezwtocznie przekazac Zleceniodawcy sporzgdzong dokumentacije fotograficzng. Przewoznik jest
zobowigzany niezwtocznie poinformowaé Zleceniodawce o ewentualnych uszkodzeniach
stwierdzonych przez odbiorce. Jezeli Przewoznik zwrdci kontener do Terminalu bez
udokumentowania jego stanu domniemywa sie, ze Przewoznik wydat kontener w stanie okreslonym
przez odbiorce i ze wszelkie ewentualne uszkodzenia kontenera stwierdzone przez odbiorce
powstaty w okresie, gdy kontener byt w posiadaniu PrzewozZnika i co za tym idzie, Przewoznik jest
zobowigzany pokry¢ wszelkie optaty i naprawi¢ wszelkie szkody zwigzane ze stwierdzonym
uszkodzeniem kontenera. Dodatkowo, w przypadku niesporzgdzenia przez Przewoznika
dokumentaciji fotograficznej w chwili odbioru kontenera z Terminalu, lub jego zwrotu do Terminalu,
Przewoznik bedzie ponosit wobec Zleceniodawcy odpowiedzialnos¢ za wszelkie koszty i wydatki
poniesione przez Zleceniodawce z powodu niedopetnienia przez Przewoznika tego obowigzku.

30. Wszelkie spory moggce powstaé na tle realizacji Zlecen bedg rozstrzygane w sposéb polubowny.
W razie braku mozliwosci polubownego zatatwienia sporu, bedg one rozpatrywane przez sad
wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Zlecajgcego.

31. Przewoznik zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, jakie uzyskat o
Zleceniodawcy w zwigzku z realizacjg niniejszego Zlecenia, w szczegdlnosci informaciji technicznej,
biznesowej, organizacyjnej przedsiebiorstwa lub innych informacji oraz danych posiadajgcych

wartos¢ gospodarczg przedsiebiorstwa Zleceniodawcy stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, w

szczegolnosci: dane osobowe Klientéw i informacje o stawkach uzgodnionych miedzy
Przewoznikiem a Zleceniodawca, rodzajach i ilosciach przewozonego towaru, uzgodnieniach
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32.

33.

pomiedzy Zleceniodawca a jego Klientami o ktérych informacje powziagt Przewoznik, (dalej jako:
Informacje Poufne).

Naruszeniem jest ujawnienie Informacji Poufnych z naruszeniem zasad okreslonych w niniejszym
Zleceniu, w szczegodlnosci przekazanie Informacji Poufnych osobom trzecim, ujawnianie lub
robienie uzytku z Informacji Poufnych w celu przysporzenia korzysci sobie lub osobom trzecim lub
wykorzystanie Informacji Poufnych do celéw wtasnych lub podmiotéw powigzanych. W przypadku
powziecia jakiejkolwiek watpliwosci, co do poufnego charakteru okreslonej informacji (danych),
Strona zamierzajgca jg ujawni¢ zobowigzana jest do uzyskania uprzedniej akceptacji drugiej Strony
na ujawnienie danej informacji (danych) wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

W przypadku, gdy Przewoznik naruszy obowigzek zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych jest
on zobowigzany niezaleznie od tego, czy ztamanie zakazu byto zamierzone czy nie, niezwtocznie
poinformowaé o naruszeniu w/w obowigzku Zleceniodawcy chyba, ze o naruszeniu nie wiedziat

i przy dochowaniu nalezytej starannosci nie mogt wiedzieé.

Obowigzki Stron w zakresie ochrony Informacji Poufnych trwajg zaréwno w trakcie jak i po
zakonczeniu realizacji niniejszego Zlecenia (niezaleznie od przyczyny). W przypadku naruszenia
obowigzku zachowania poufnosci, Zleceniodawca moze zgdaé zaptaty kary umownej w wysokosci
10.000 EUR (stownie: dziesiec¢ tysiecy euro) za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.
Przewoznik zobowigzuje sie do niezawierania uméw przewozu lub spedycji z nadawcg lub odbiorcg
towaru, w ramach realizowanych Zlecen, w okresie do 24 miesiecy od dnia realizacji zlecenia
(zasada neutralnosci wobec klienta — zakaz konkurencji). Naruszenie reguly, o ktérej mowa w
zdaniu poprzednim uprawnia Zlecajgcego do natozenia na Przewoznika kary umownej w wysokosci

50.000 EUR (stownie: piecdziesigt tysiecy euro), za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.

Zastrzezone niniejszym Zleceniem kary umowne sg ptatne w terminie 7 dni od dnia doreczenia noty
obcigzeniowej. Kary umowne nie wytgczajg mozliwosci dochodzenia na zasadach ogdlnych
odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych, w przypadku gdyby szkoda
poniesiona przez Zlecajgcego przekracza¢ bedzie wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych. W
rozumieniu niniejszego zlecenia ,szkodg” jest w szczegodlnosci ubytek w majatku Zlecajgcego lub
utracona korzys¢ — bezposrednio zwigzane z ujawniong Informacjg Poufng oraz inne szkody
pozostajgce w zwigzku przyczynowo-skutkowym z ujawnieniem informacji Poufnej, takie jak np.
kwoty wyptaconych przez Zlecajgcego odszkodowah na rzecz podmiotéw zewnetrznych, lub koszty
poniesione przez Zlecajgcego na dokonanie zmian organizacyjnych czy technologicznych, ktére nie

bylyby konieczne, gdyby nie nastgpito ujawnienie Informacji Poufnych.
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35.
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37.

38.
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Strony niniejszym postanawiaja, ze nie sg odpowiedzialne za skutki wynikajgce z dziatania sity
wyzszej. Strona umowy Zlecenia, u ktorej wyniknety utrudnienia w wykonaniu umowy wskutek
dziatania sity wyzszej jest zobowigzana do bezzwitocznego poinformowania drugiej strony o
wystgpieniu i ustaniu dziatania sity wyzszej. Brak powiadomienia lub zwitoka w powiadomieniu
drugiej strony o wystgpieniu sity wyzszej spowoduje, iz strona ta nie bedzie mogta skutecznie
powotywac sie na site wyzszg, jako przyczyne zwolnienia z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie umowy. Strona Zlecenia, u ktérej wyniknety utrudnienia w wykonaniu umowy
na skutek dziatania sity wyzszej jest zobowigzana do podjecia wszelkich mozliwych i prawem
przewidzianych dziatan w celu zminimalizowania wptywu dziatania sity wyzszej na wykonywanie
umowy.

Przewoznik nie moze bez zgody Zlecajgcego przenies¢ na podmioty i osoby trzecie wierzytelnosci
wynikajgcej z niniejszego zlecenia. Zleceniodawca moze bez uprzedniej zgody Przewoznika
przenies¢ na dowolny podmiot z grupy kapitatowej DSV-Panalpina A/S wszelkie prawa i obowigzki
wynikajgce ze Zlecenia i wszelkich uméw zawartych z Przewoznikiem.

Wszelkie przestoje wynikte z winy nadawcy/odbiorcy towaru muszg by¢ zgtaszane bezzwiocznie
Zleceniodawcy i potwierdzone na karcie postoju/liscie CMR/ krajowym liscie przewozowym.
Niewykonanie powyzszego powoduje brak zaptaty kosztéw za przestdj. Optaty za przestoj nie bedg
akceptowane przez Zleceniodawce w wypadku zawinionego przez Przewoznika opdznienia w
terminowym podstawieniu naczepy do miejsca odprawy celnej, wytadunku lub zatadunku.
Przewoznik bezzwtoczne powiadamia spedytora prowadzgcego u Zleceniodawcy o odmowie
realizacji Zlecenia. Jezeli Zleceniobiorca nie przesle Zleceniodawcy pisemnej odmowy realizacji
Zlecenia transportowego w ciggu 1 godziny od chwili przekazania takiego zlecenia przez
Zleceniodawce to uznaje sie, ze Przewoznik przyjat zlecenie do realizacji ze skutkiem zawarcia
UMOoWy przewozu.

Ptatnos¢ dokonywane sg w PLN wg sSredniego kursu NBP ogtoszonego w dniu poprzedzajgcym
dzien zatadunku towaru w terminie 45 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury z
potwierdzonym oryginatem listu CMR/krajowym listem przewozowym oraz kopig dokumentu
potwierdzajgcego dokonania importowej odprawy celnej ostatecznej, dokumentem WZ lub innymi
jesli dotyczy i o ile nie ustalono inaczej. Za dzieh zapfaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku
bankowego Zleceniodawcy.

Przewoznik, ktory zrealizuje Zlecenie, upowazniony zostaje do wystawienia faktury VAT za
wykonania ustug transportowych na rzecz firmy DSV Air & Sea Sp. z 0. 0. ul. Ozarowska 40/42,
Duchnice, 05-850 Ozaréw Mazowiecki, NIP PL5222743081 lub na rzecz firmy na rzecz firmy DSV
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Air & Sea Poland Sp. z 0. o. ul. Ozarowska 40/42, Duchnice, 05-850 Ozaréw Mazowiecki, NIP:
PL1182189327

Faktury powinny zawiera¢ numer referencyjny zlecenia w celu prawidlowego przebiegu
akceptacji i ptatnosci za fakture. Prosimy je wysyta¢ wraz z zeskanowanymi dokumentami

przewozowymi na adres: PLinvoice@dsv.com

Wymagania podstawowe dotyczgce faktur przesytanych drogg elektroniczna:

A) Faktury tylko w formie PDF na adres: PLinvoice@dsv.com

B) Tylko jedna faktura wraz z wymaganymi dokumentami w jednym zatagczonym pliku PDF
(w tym samym PDF-ie podtgczone dokumenty towarzyszce np. CMR, Interchange itp.).
Warunek konieczny - 1 PDF = 1 faktura (z dokumentami towarzyszgcymi).

C) W jednym mailu moga by¢ faktury tylko dla jednej spétki DSV, nie mozna ich taczy¢.

D) Skaner nie odczytuje zadnych tresci umieszczonych w temacie lub tresci wiadomosci e-mail.

E) Zawsze nalezy pamieta¢ o umieszczeniu na fakturze wymaganych przez DSV
referenciji.

W przypadku wysyiki drogg tradycyjng w formie papierowej, rowniez prosimy koniecznie wskazaé
nr referencyjny zlecenia w celu prawidtowego przebiegu akceptacji i ptatnosci za fakture. Prosimy
NIE zszywac faktur z dokumentami, gdyz muszg by¢ skanowane. Wysytka na adres siedziby
Zleceniodawcy w Duchnicach.

Przewoznik potwierdza, ze znane mu sg przepisy niemieckiej ustawy o ptacy minimalnej
(Mindestlohngesetz) - BT-Ds 18/1558 (dalej "MiLoG") oraz ze realizujgc Zlecenia stosuje w
wymaganym zakresie przepisy ustawy MiLoG. W przypadku, gdy Przewoznik zatrudni
podwykonawcow do wykonania Zlecenia, Przewoznik gwarantuje, ze rowniez jego podwykonawcy
bedg przestrzegaé przepiséw MiLoG i odpowiada za ich dziatania i zaniechania jak za wiasne.
Przewoznik zrekompensuje lub zwolni Zleceniodawce ze wszelkiej odpowiedzialnosci zwigzanej z
roszczeniami oséb trzecich, grzywnami lub karami natozonymi przez wtadze publiczne z powodu
nieprzestrzegania przez Przewoznika lub jego podwykonawcow przepiséw MiLoG. Niniejszy zapis
dotyczy realizacji zlecen transportowych w ktérych zlecamy odbior z terenu Niemiec oraz dostawe
na teren Niemiec.

Administratorem danych osobowych Przewoznika jest Zleceniodawca Podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych przewoznika jest art. 6 ust. 1 lit b) RODO, tj. przetwarzanie jest
niezbedne do realizacji umoéow zawartych z Przewoznikiem. Szczegdtowe informacje dot.
przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w klauzuli informacyjnej RODO opublikowanej na

RODO www.dsv.com .

Terminy i warunki $wiadczonych ustug: ponizsze warunki znajdujg zastosowanie, jesli co innego nie

wynika z obowigzujgcych przepisdw prawa bezwzglednie obowigzujacego, badz zostato uprzednio
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46.

47.

48.

49,

50.

51.

okreslone w formie pisemnej przez Zleceniodawce. Dla umdéw miedzynarodowych przewozéw
drogowych Zleceniobiorca przyjmuje na siebie prawa i obowigzki przewoznika drogowego zgodnie
z przepisami Konwencji o umowie miedzynarodowej przewodu drogowego towaréw (CMR) z dnia
19.05.0956 r. (Dz. U. z Nr. 49, poz. 238). W umowach dotyczacych krajowych przewozoéw
drogowych Zleceniobiorca dziata na podstawie Ustawy z dnia 15.11.1984 r. Prawo Przewozowe
(Dz. U. z 2000 r. nr 50, poz. 601 ze zmianami) i przepiséw wykonawczych do Ustawy oraz
odpowiednich postanowien Kodeksu Cywilnego. Zleceniodawca dziata $cisle wg przepisow
Ogodinych Polskich Warunkéw Spedycyjnych (OPWS), obowigzujgcych w zakresie wykonywania
ustug przez ww. Spotke.

Przewoznik bedzie mie¢ na uwadze i bedzie przestrzega¢ Kodeksu Postepowania Dostawcy

opublikowanego na https://www.dsv.com/pl-pl/wsparcie/dokumenty/strefa-przewoznika/air-sea

Brak spetnienia przez przewoznika ktéregokolwiek z powyzszych wymagan moze skutkowaé
redukcjg stawki frachtowe;j.

Wszelkie zmiany Warunkéw dla swej waznosci wymagajg formy pisemnej, przy czym dopuszczalna
jest rowniez forma dokumentowa poprzez wymiane skandéw podpisanych dokumentéw.

Wszelkie zmiany kwestii ustaleh dla poszczegodlnych Zlecen, w szczegdlnosci: data, miejsce
dostawy, odbiorca, dane przesyiki i stawki przewozowe wymagajg potwierdzenia w formie e-mail.
W przypadku gdyby ktorekolwiek z postanowien Zlecen zostato uznane za niewazne, nie wpltywa to
na waznosc¢ pozostatych postanowien. W przypadku wystgpienia sytuacji, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim, strony umowy zobowigzujg sie do zastgpienia niewaznych postanowien umowy
nowymi postanowieniami, zblizonymi celem do postanowieh uznanych za niewazne.

Jakakolwiek odpowiedzialno$¢ Zleceniodawcy w tym z tytutu niewtasciwej realizacji lub braku
realizacji Umowy zawartej z PrzewozZnikiem ogranicza sie do szkdd rzeczywistych wyniklych z
razgcego niedbalstwa lub winy umysinej Zleceniodawcy. Wytgcza sie odpowiedzialnosc

Zleceniodawcy za jakiekolwiek postaci szkéd posrednich czy utraconych korzysci.

150 901 15065001 - 50 14001
Wansperers Sren esicnien

BUREAU VERITAS
Certification

Siedziba:

DSV Air & Sea Sp. z 0.0.
ul. Ozarowska 40/42,
Duchnice,

05-850 Ozaréw Mazowiecki

Zarzad:
Arkadiusz Mirek
Thomas S Jansson

Kapitat zaktadowy: 1.598.400,00 PLN

KRS 0000220643

SAD REJONOWY DLA M.ST. WARSZAWY W
WARSZAWIE XIV Wydziat Gospodarczy KRS
REGON 015816767

NIP: 522-27-43-081

Danske Bank A/S S.A. Oddziat w Polsce
ul. Emilii Plater 28, 00-688 Warszawa

PLN 84236000050000004550314705
EUR 70236000050000004550314763
USD 48236000050000004550314771

Z wyjatkiem przypadkéw wyraznie okre$lonych w umowie Stron, DSV Air & Sea Sp. z o.0. $wiadczy ustugi zgodnie z Ogélnymi Polskimi
Warunkami Spedycyjnymi 2022 (OPWS 2022) oraz zgodnie z Ogélnymi Warunkami Handlowymi DSV Air & Sea Sp. z 0.0 w sprawach,
w ktérych OPWS 2022 nie majg zastosowania. OPWS 2022 oraz Ogélne Warunki Handlowe DSV Air & Sea Sp. z 0.0. znajdujg sie na

stronie DSV Air & Sea Sp. z 0.0.:_Strefa przewoznika/dostawcy A&S | DSV

QHASPL.6.04.010 OGOLNE WARUNKI WSPOLPRACY i ZLECEN TRANSPORTOWYCH POMIEDZY PRZEWOZNIKIEM
A DSV AIR & SEA Sp. z 0.0. lub DSV AIR & SEA Poland Sp. z 0.0. wersja 7/03.09.2024
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